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1  Les problématiques actuelles



État des lieux du marché de l’emploi 
en France
 



État des lieux du marché de l’emploi 
en France
 Top 5 des nouvelles priorités au travail 

12 3 4

5

Équilibre vie 
pro/perso

66%
Le salaire

49%

Une entreprise 
qui veille au bien-

être et la santé 
mentale et 
physique 

46%

Trouver un sens à son travail 43%

Être visible, récompensé et reconnu par 
son manager et ses pairs 30 %Source : Baromètre JLL sur les nouvelles préférences de travail des 

salariés - Sophie Meynier
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Les nouvelles attentes des candidats 
 

● Être évalué sur son potentiel avant son expérience

● Entrevoir les perspectives d’évolution

● Une relation de confiance

● Du dialogue et de la transparence



Les pièges du CV
 40 % des candidats se sentent découragés 

par la nécessité de déposer un CV pour répondre à 
une offre d’emploi.

● Un exercice très codifié

● Des désaccords entre les professionnels du recrutement

● Peut mener à des pratiques discriminatoires

● Se concentre sur l’expérience, et donc principalement 

les “hard skills”



Les alternatives
 

● Le recrutement par vidéo

● La gamification

● Le street-recruiting

● La mise en situation (la méthode MRS)



Un processus adapté
 

● Connaitre sa cible

● Partir de son besoin pour définir sa méthode

● Avoir plusieurs processus de recrutement

● Il est possible de combiner les méthodes

● Rester simple pour les candidats et les équipes



“Soft skills”, “hard skills”, 
“mad skills”: Kesako ?
 

Soft skills Hard skills Mad skills

Les compétences douces

● Le savoir être
● Compétences 

comportementales
→ Applicables et 
mobilisables dans 
tous les métiers

Les compétences dures

● Le savoir faire
● Compétences 

techniques 
→ Spécifiques à un 
métier

Les compétences folles

● La maitrise 
exceptionnelle d’un art, 
d’un sport,...

→ Valeur des profils 
“atypiques”



Comment évaluer les “Soft Skills” ?
Le modèle OCEAN
 

Ouverture

Conscienciosité

Extraversion

Agréabilité

Névrotisme



Comment évaluer les “Soft Skills” ?
Interpréter les résultats: le rapport détaillé
 



Comment évaluer les “Soft Skills” ?
Préparer l’onboarding du collaborateur dès le recrutement



Comment évaluer les “Soft Skills” ?
La synthèse candidat



Comment évaluer les “Soft Skills” ?
La synthèse candidat



Comment évaluer les “Soft Skills” ?
Les besoins du hiring manager et de l’entreprise



“9 candidats sur 10 quittent leur société pour 
cause d’inadéquation comportementale” 
Mark Murphy - Hiring for attitude



Comment se matérialise l’utilisation 
d’Assessfirst ? 

33% 
des candidats ont peur

 d'avoir à faire à un 
employeur retors et désagréable. 

*Etude INDEED

81%
 des candidats mentent en 

entretien d’embauche. 

*Ron Friedman



Comment se matérialise l’utilisation 
d’Assessfirst ? 
Faire vivre son vivier de talents



Comment se matérialise l’utilisation 
d’Assessfirst ? 
Recrutement interne: la mobilité



Comment se matérialise l’utilisation 
d’Assessfirst ? 
A quelle étape du processus de recrutement ?

Impact sur la quantité et la diversité des candidatures

Impact sur la qualité des candidatures

Impact sur le succès des recrutements



A vous de jouer ! 

Camille Matthys
Experte Marketing Client 

chez We Recruit
cmatthys@werecruit.io

Aude Massé
Experte Développement RH 

chez Assessfirst
amasse@assessfirst.com



L’appel à un héro 🦸
 



Déroulé : 

1. Constituer des groupes de 5 personnes.
2. 30 min d'échange de construction de votre solution
3. 5 min pour restituer vos idées sur le paperboard
4. 2 min de restitution par groupe
5. Débrief des solutions de chaque groupe



Ses outils : 

1. Cerebro → détecter les mutants
2. La télépathie
3. Manipulation des esprits
4. Formation et apprentissage instantané

Quel processus de recrutement le professeur 
Xavier pourrait-il instaurer pour recruter ses 

héros ? 



🏁
C’est parti !


